	Modulo 4 - Ambienti di apprendimento e TIC 

Il ciclo di vita di un ambiente di apprendimento a cura di Antonio Ecca
Laboratorio 1 - Design d'ambiente per il servizio
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Premessa

I sogni possono diventare PROGETTO?

Un bel giorno, da qualche anno a questa parte, qualche Tecnico di computer si è presentato nelle nostre Scuole, e a nome di Superiori Volontà e Direttori ha messo in
Operatività computer (nelle aule informatiche), reti telematiche, creato il sito
della Scuola ecc.ecc…

E' sopragiunto un altro arnese: distrazione dai nostri compiti più che altro!
Ma io le TIC non le userei così!
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Progetto e Obiettivi

In base ai miei bisogni professionali e ai miei desideri, in base a quanto dicono i miei colleghi più impegnati, quale potrebbe essere una modalità più idonea per usare i nuovi strumenti del mestiere, come migliorarne l'efficacia per facilitare gli apprendimenti disciplinari e fare meglio il nostro lavoro?

L'ipotesi progettuale di questo laboratorio, è una proposta di sperimentazione di nuovi servizi per l' apprendimento.

La sperimentazione esplorerà il ventaglio degli strumenti di innovazione tecnologica che stanno alla base di servizi complessi di apprendimento collaborativo e ne capirà l'effettiva ricaduta in termini di competenze acquisite, interazioni svolte, materiali prodotti e condivisione degli stessi.
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Il presupposto teorico che sottende l'intera ricerca e' che l'insegnamento e l'apprendimento mediati dalle nuove tecnologie didattiche sono efficaci se: 

· il metodo e le tecnologie adottate sono adeguate agli obiettivi di apprendimento 

· è garantito un alto livello di interazione fra allievo e allievo e tra allievo e docente (feed-back e monitoraggio continuo). L'interazione con il docente/tutor e l'interazione con il sistema devono mantenere entro tempi brevi le percezioni di difficoltà e di tensione. 

L'attività didattica viene impostata in modo che sia l'interazione fra i partecipanti a favorire la crescita collettiva del gruppo con riferimento alla dimensione sociale dell'apprendimento, così come emerge dalle teorie dell'apprendimento collaborativo derivate dalla psicologia cognitiva e dinamica. 
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Quali strumenti di innovazione tecnologica?
L'e-learning e le tecnologie on-line sono soltanto uno degli strumenti che sarà oggetto della ricerca. 
L'Innovazione tecnologia, soprattutto nel campo dell'open source, consente di esplorare nuove e più ampie modalità di apprendimento. 

Nella scuola moderna, complessa nella gestione dell'autonomia didattica e amministrativa, attenta ai bisogni della famiglia e del territorio e motivata a spingersi sempre più in una dimensione europea, l'obiettivo di confrontarsi attraverso strumenti diversi è arricchire il bagaglio tecnico e culturale di tutti: direttori didattici, docenti, alunni, famiglie.
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A chi si rivolge

La sperimentazione si rivolge a docenti che siano sufficientemente alfabetizzati nell'utilizzo delle TIC, che siano interessati ai nuovi modelli di apprendimento collaborativi e che siano oltremodo orientati all'innovazione didattica.
I docenti, nell'ipotesi progettuale, potrebbero organizzarsi per gruppi così segmentati: 

· scuola materna 

· scuola elementare con progetti di continuità didattica e di sinergia tra il mondo della scuola e quello della famiglia 

· scuola media
con particolare attenzione verso il rapporto scuola-territorio

· scuola superiore
con progetti scuola-lavoro 
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I docenti saranno impegnati in attività che li vedranno coinvolti come:

fruitori attivi di oggetti formativi, attraverso un ambiente comune di formazione appositamente suggerito, che consentirà loro di sperimentare le tecnologie di apprendimento collaborativo on line e che servirà da punto di unione dell' iniziativa

autori, insieme ai propri alunni, di oggetti che facilitino la formazione on-line (open source) e forniscano un reale valore aggiunto nella pratica formativa quotidiana.

facilitatori dell'utilizzo di tecnologie in classe
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Linee guida

L'ambiente on-line che si vuole immaginare, avrà alcune caratteristiche e tipicità del mondo scolatico: 

· Tutorato 

· Modularità 

· Flessibilità 

· Contestualizzazione (aderenza al contesto di vita e professionale) 

· Interazione e apprendimento collaborativi 

· Comunicazione personalizzata 
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La struttura attesa

Consente all'utente il massimo controllo dei ritmi e degli stili di apprendimento, articolando tuttavia i contenuti in modo da favorire una progressione efficace, organizzando le informazioni attraverso un sistema facilmente accessibile e che fornisce, momento per momento, le informazioni necessarie a favorire un nuovo apprendimento. - costruisce una serie di situazioni problematiche per realizzare uno stato di "crisi cognitiva" in cui il corsista è sollecitato a porsi domande e nello stesso tempo a recepire risposte.
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Le attività
La rete e internet è un luogo dove si realizzano attività che rendono possibile l'apprendimento:
riflettere, analizzare, discutere, sbagliare e correggersi, confrontandosi con la guida esperta del docente/tutor, ma anche con il gruppo dei pari.

attività individuali:
accesso personalizzato ai materiali di studio (biblioteca didattica formativa), accesso a percorsi di approfondimento, esercitazioni guidate, test di autovalutazione

attività di interazione: 
discussioni in modalità sincrona e asincrona (e-mail - chat - forum)

attività di collaborazione:
accesso a laboratori virtuali per attività di gruppo 
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Le schede
SCHEDA n.1: comunicazione tra i Professionisti della Scuola

- La posta elettronica come strumento di comunicazione
- I Forum tematici, come momento di scambio-condivisione
- La chat come risorsa didattica (i role play- vedi laboratorio successivo)

SCHEDA n.2: internet allarga gli 'ambienti scolastici'

SCHEDA n. 3: I contenuti multimediali della mia disciplina

SCHEDA n. 4: La formazione personalizzata per i miei studenti: adesso divento

- tutor
- la loro creatività a disposizione degli altri
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